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Da questo mese di Aprile la Camera di Commercio di Como-Lecco avvia il nuovo servizio di Newsletter per 

i SUAP del territorio di competenza al fine di condividere novità normative e procedurali, aggiornamenti e 

indicazioni operative per l'utilizzo del portale www.impresainungiorno.gov.it e dei servizi camerali. 

1. Ordinanza Regione Lombardia  

Il Presidente della Regione Lombardia, Attilio Fontana, ha firmato l’11 aprile la nuova Ordinanza regionale 

n.528 contenente le misure restrittive per la prevenzione e la gestione dell’emergenza epidemiologica da 

covid-19 valide dal 14 aprile fino al 3 maggio 2020.  

Di seguito il link alla sezione specifica del sito di Regione Lombardia dove potete trovare tutti gli 

aggiornamenti, le ordinanze e le FAQ.  

2. NOTA Emergenza Covid19 - Consegna pasti a domicilio 

Nell’ultima settimana di marzo il Direttore Generale della DG Sviluppo Economico di Regione Lombardia ha 

inviato una comunicazione a tutti i SUAP della Lombardia relativa alla gestione di attività commerciali di 

vendita al dettaglio di generi alimentari e di prima necessità. 

In particolare in relazione alla consegna dei pasti a domicilio, fermo restando la chiusura dei ristoranti, si 

precisa quanto segue: 

• l’attività è espressamente consentita dall’Ordinanza del Presidente N. 514 del 21/03/2020, che al 

punto 9 recita: “Resta consentita la sola ristorazione con consegna a domicilio nel rispetto delle 

norme igienico-sanitarie e di protezione personale sia per l’attività di confezionamento che di 

trasporto.”; 

•  l’aggiunta dell’attività di consegna in proprio a domicilio da parte di imprese che già esercitano 

attività di produzione e somministrazione di pasti (oggetto di precedente SCIA alle autorità 

competenti) non è soggetta ad alcun ulteriore adempimento amministrativo (cfr. nota prot. 

n.11637 del 16/04/2013); 

•  l’OSA (Operatore del Settore Alimentare) dovrà aggiornare il piano di autocontrollo inserendo 

questa modalità di consegna, utilizzare mezzi di trasporto e contenitori – MOCA (Materiali e Oggetti 

a Contatto con gli Alimenti) idonei e fornire ai clienti le necessarie informazioni sugli ingredienti, in 

particolare gli allergeni eventualmente presenti; 

• l’OSA dovrà gestire la cucina con il solo personale asintomatico necessario per effettuare questa 

attività, rispettando la distanza di 1 metro, sia tra il personale di cucina sia che al momento della 

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioRedazionale/servizi-e-informazioni/cittadini/salute-e-prevenzione/Prevenzione-e-benessere/red-coronavirusnuoviaggiornamenti
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consegna, o indossare una mascherina; tale personale, nel caso di comparsa di sintomi, dovrà 

ovviamente smettere di lavorare. 

In relazione alle attività di somministrazione di alimenti e bevande, con Ordinanza regionale n. 528 dell’11 
aprile 2020, il Presidente Attilio Fontana ha specificato al punto 1.3 che: Restano consentite le sole attività 
di ristorazione di alimenti e bevande (ivi comprese quelle artigianali quali, ad esempio, rosticcerie, 
piadinerie, friggitorie, gelaterie, pasticcerie, pizzerie al taglio senza posti a sedere) con consegna a 
domicilio, nel rispetto dei requisiti igienico sanitari, sia per il confezionamento che per il trasporto. Chi 
organizza le attività di consegna a domicilio deve evitare che al momento della consegna ci siano contatti 
personali a distanza inferiore a un metro. 

3. BANDO 100% SUAP – Edizione 2020 

Il 29 marzo è stato pubblicato il Bando 100% SUAP - Edizione 2020 . 

L’intervento è finalizzato a sostenere e promuovere il processo di adeguamento dei SUAP - Sportelli Unici 

Attività Produttive agli "Indirizzi regionali per il miglioramento dei livelli di servizi offerti alle imprese", 

approvati con Delibera di Giunta regionale 1702/2019, con particolare riferimento al processo di 

semplificazione tecnologica, organizzativa e gestionale. 

 

Possono presentare domanda i Comuni, le Unioni di Comuni lombarde, le Comunità Montane ed eventuali 

altre forme associative, previste dalla normativa vigente, attraverso le quali i Comuni possono esercitare le 

funzioni e gestire il servizio SUAP in modo coordinato. E’ possibile inviare la richiesta di contributo dalle ore 

10.00 del 21 aprile fino alle ore 10.00 del 30 giugno 2020 esclusivamente tramite il portale servizionline. 

Di seguito il link anche al sito di Unioncamere Lombardia. 

 

Nella giornata di mercoledì 8 aprile tutti i Responsabili Suap hanno ricevuto tale comunicazione a firma di 

Paolo Mora, Direttore Generale Sviluppo Economico - Regione Lombardia, e Maurizio Colombo, Direttore 

Generale - Unioncamere Lombardia. 

4. Domande di riclassificazione 

È stato pubblicato sul BURL (Serie Ordinaria n. 16 - Mercoledì 15 aprile 2020) il D.d.u.o. 8 aprile 2020 - n. 

4285 con cui è stata approvata la proroga dei termini della domanda di riclassificazione da CAV a locazioni 

turistiche fino al 30 giugno 2020.   

5. VIARIO 

https://www.regione.lombardia.it/wps/portal/istituzionale/HP/DettaglioBando/servizi-e-informazioni/enti-e-operatori/sportello-unico-attivita-produttive/suap-ed2020/suap-ed2020
http://servizionline.lom.camcom.it/front-rol/
http://www.unioncamerelombardia.it/?/menu-di-sinistra/Bandi---contributi-alle-imprese/Bandi-aperti/Bando-100%25-SUAP-2020
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Da tempo è disponibile la funzionalità di caricamento del viario/catasto per i SUAP con conseguente 

compilazione guidata e controllata dell’indirizzo e dei dati catastali relativi all’ubicazione dell’attività. Il 

controllo effettuato non è tuttavia bloccante, ovvero avvisa l’utente ma gli consente comunque di 

proseguire nella presentazione della pratica. 

 È stata ora predisposta una opzione aggiuntiva che consente a ciascun SUAP, facoltativamente, di attivare 

il controllo “bloccante” sul viario e/o sui dati catastali. Nel caso in cui venga attivata tale opzione l’utente, 

in fase di compilazione, della pratica potrà esclusivamente selezionare una delle vie presenti nel viario e/o 

inserire dati catastali presenti nel catasto comunale e qualsiasi altro inserimento risulterà “bloccato”. Per 

questo motivo è importante, prima di attivare il blocco, che il SUAP si assicuri di aver caricato una versione 

aggiornata e completa di viario e catasto. 

Per ulteriori informazioni consultare la sezione Supporto. 

6. ADESIONI 

Dal mese di giugno 2020 per tutti i Comuni che non hanno regolarizzato l’adesione verrà attivato un alert in 

fase di accesso alla scrivania del SUAP per ricordare la necessità di sottoscrivere l’adesione. Per i Comuni 

che non regolarizzeranno l’adesione la CCIAA competente valuterà se vi siano i presupposti per continuare 

ad erogare il servizio. 

Si ricorda la procedura per la regolarizzazione: 

il Responsabile SUAP, accedendo con le proprie credenziali, deve cliccare sulla propria scrivania la voce 

“Controlla e regolarizza l’adesione”. 

In seguito dovrà compilare tutti i dati richiesti, salvare il pdf, farlo sottoscrivere digitalmente al legale 

rappresentante e inviarlo alla PEC della CCIAA Como-Lecco cciaa@pec.comolecco.camcom.it  

 

Per informazioni: 

suap.como@comolecco.camcom.it 

 suap.lecco@comolecco.camcom.it  

7. WIKISUAP 

Attraverso la piattaforma WikiSUAP è possibile segnalare un quesito in merito a interpretazioni normative 

o al funzionamento del portale I1G.  

È possibile accedere alla piattaforma dal seguente link.                              

Per i SUAP che utilizzano I1G, è invece presente un link diretto all’interno della Scrivania SUAP. 

https://supporto.infocamere.it/aswsWeb/selectLanding?idProduct=SUAP&userRole=suappa
mailto:cciaa@pec.comolecco.camcom.it
mailto:suap.como@comolecco.camcom.it
mailto:suap.lecco@comolecco.camcom.it
http://wikisuap.lom.camcom.it/index.php/Home_navigazione

